CONTRATO DE VENDEDOR COM A PLATAFORMA

Pelo presente instrumento particular de Termos e Condigdes Gerais, de um lado,
CLUBETRAINER ONLINE SERVICO E VENDA LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ 48.930.469/0001-56, com sede na rua fiandeiras, Vila
olimpia — Sao Paulo - CEP: OL545-001, neste ato representada na forma de seu

Estatuto Social, doravante denominada simplesmente CLUBE TRAINER! e, de outro

lado,

PARCEIRO,

_inscrita no CNPJ: , com

sede , qualificado no Termo de adesao ao presente

instrumento, t€m entre si como justo e acordado o presente contrato, que se regera

de acordo com as clausulas e condicOes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS DEFINICOES

1.1. Ficam estabelecidas as seguintes definiches utilizadas neste instrumento de termos e

condi¢bes gerais de participagéo:

ANS - Acordo de Nivel de Servigos: Tradug8o do termo em inglés Service Level Agreement,
que envolve a definicdo de niveis minimos de servigo esperados, através do uso de indicadores

que permitam a mensuragdo quantitativa da qualidade do servigo prestado;

Comissdo: E o valor retido dos pagamentos efetuados pelos consumidores, pelo qual o
PARCEIRO pagard ao CLUBE TRAINER, pelos servicos disponibilizados no espaco de

Marketplace e pela gestdo dos pagamentos;

Contrato: E o Contrato de Comercializacdo de Produtos em Marketplace, juntamente com seu

Termo de Adesao;

Consumidor: ¢é o internauta que utiliza o Site ou nosso APP (futuro ) para adquirir os produtos

comercializados pelo PARCEIRO;

Dados de Acesso: Significa o login e senha de acesso a Plataforma do Marketplace;

Marketplace: E o lugar desenvolvido e gerido pelo CLUBE TRAINER! em ambiente virtual
para disponibilizagdo dos recursos e ferramentas destinados a comercializagdo de produtos

anunciados pelo PARCEIRO;



Plataforma do Marketplace: E a ferramenta online disponibilizada pelo CLUBE TRAINER,

através do qual o PARCEIRO poderé efetuar o anuncio e comercializagdo de seus produtos

ofertados no Marketplace;

Repasse: Representa a transferéncia, pelo CLUBE TRAINER ao PARCEIRO, dos pagamentos

realizados pelos consumidores, considerando os descontos previstos na clausula 9a;

Site: Representa o website de comercio eletrdnico de propriedade do CLUBE TRAINER, e

registrado sob o dominio www.clubetrainer.com.br .

Termo de Adesdo: E o instrumento contratual celebrado entre as partes para regular as

condi¢cbes comerciais negociadas, mediante qual o PARCEIRO adere integralmente aos termos

do presente instrumento.
CLAUSULA SEGUNDA: DO OBJETO

2.1. O presente instrumento tem como objeto a disponibilizagdo de espago Marketplace pelo
CLUBE TRAINER, para que o PARCEIRO anuncie e comercialize seus produtos na plataforma,

mediante pagamento de comissdo ao mesmo por cada venda realizada.

2.2. A comercializag@o dos produtos por meio do Marketplace se dara, exclusivamente, dentro

dos limites do territério brasileiro.

2.3. O CLUBE TRAINER disponibilizara a plataforma necessaria para que o PARCEIRO
anuncie e comercialize seus produtos, sem participar no controle de estoque, producdo e
qualidade, nao sendo, portanto, fornecedor de quaisquer produtos anunciados pelo PARCEIRO

no Marketplace.

2.4k, O presente contrato ndo configura qualquer tipo de relagcBo de distribuicBo ou
representagdo comercial pelo CLUBE TRAINER de quaisquer produtos fornecidos pelo
PARCEIRO.

CLAUSULA TERCEIRA: DA ADESAO DO PARCEIRO

3.1. O PARCEIRO, ao celebrar o Termo de Adesdo, adere de maneira geral e irrestrita as
condigOes estabelecidas no presente instrumento, se obrigando em todos os seus termos,
devendo, ainda, fornecer ao CLUBE TRAINER todos os documentos cadastrais solicitados, bem
como mantendo-os atualizados, responsabilizando-se civil e criminalmente por todas as

informagdes apresentadas ao CLUBE TRAINER.

3.2. O Marketplace estara disponivel para pessoas fisicas e juridicas aprovadas pelo CLUBE
TRAINER ap6s analise e aprovagao do respectivo cadastro, a qual poderé, a seu exclusivo

critério, aceitar ou ndo a Adesao proposta pelo PARCEIRO.

3.3. Aprovada a adesao proposta, o PARCEIRO recebera Dados de Acesso a plataforma de

Marketplace do CLUBE TRAINER. O PARCEIRO compromete-se a zelar e ndo informar os


http://www.clubetrainer.com.br/

Dados de acesso a terceiros, responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles seja feito,
comprometendo-se a comunicar imediatamente ao CLUBE TRAINER a respeito de qualquer
USO ou acesso hao autorizado de sua conta. Os Dados de Acesso sao pessoais e intransferiveis,
sendo expressamente vedadas quaisquer hipéteses de cessdo, venda, aluguel ou qualquer

forma de transferéncia a terceiros.

3.L4. O PARCEIRO devera comunicar imediatamente ao clube trainer acerca de qualquer

modificagdo do quadro societério que venha a ocorrer.

3.5. E facultado ao CLUBE TRAINER a seu critério, suspender ou cancelar o Termo de Ades&o
ao presente Contrato, com a imediata suspensdo ou cancelamento da utilizagdo pelo

PARCEIRO dos recursos disponibilizados no Marketplace, mediante comunicag8o previa.

CLAUSULA QUARTA: DO ANUNCIO E COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS ATRAVES
DO MARKETPLACE

L.1. O PARCEIRO sera responsavel por preencher corretamente e completamente todos os
campos referentes aos produtos a serem comercializados, especialmente a descrigdo técnica,

e detalhes especificos.

L.1.1. O PARCEIRO também é responsavel por informar o estoque e precOs, inclusive,

mantendo-os atualizados.

L.1.2. O CLUBE TRAINER néo garante a veracidade das informa¢des dos produtos fornecidos
pelo PARCEIRO e publicados no Site, ndo sendo responsavel por eventuais divergéncias ou
inconsisténcias das mesmas. Eventuais problemas causados por estas publicagBes serdo de
responsabilidade do PARCEIRO.

L.1.3. O CLUBE TRAINER podera retirar da sua plataforma sem nenhum aviso prévio quaisquer
produto que o parceiro tenha anunciado que nao seja de acordo com as politicas e diretrizes

do site, e também nao sendo condizente ao segmento de fitness e esportes.

L.1.4. O PARCEIRO devera também informar a garantia concedida aos produtos, se apenas

legal ou contratual, bem como se oferecida pelo fabricante ou pelo PARCEIRO.

L.2.0 CLUBE TRAINER nao é fornecedor de quaisquer dos produtos anunciados pelo
PARCEIRO no Marketplace e a responsabilidade de todas as obrigagcBes decorrentes das
transagOes de compra e venda dos produtos, sejam elas fiscais, consumeristas ou de qualquer

outra natureza, sera exclusivamente do PARCEIRO.

L.3. Os produtos a serem comercializados no Marketplace sdo de exclusiva responsabilidade
do PARCEIRO, podendo o CLUBE TRAINER a seu exclusivo critério e sem a necessidade de
aviso ao PARCEIRO, vedar, suspender ou interromper a comercializagdo de produtos,

especialmente quando houver a violagdo do presente instrumento ou da legislagdo vigente.



L.L. Exceto se previa e expressamente autorizado pelo CLUBE TRAINER, o PARCEIRO
compromete-se, ainda, a abster-se de realizar contato direito com o consumidor, direcionar o
consumidor para quaisquer outros sites, paginas ou canais de comercio eletrdnico e/ou fisico

e incluir material publicitario com as embalagens dos produtos.

L.5. O CLUBE TRAINER poderé divulgar os produtos do PARCEIRO através do Marketplace,
estando ainda autorizada a divulgar os produtos do PARCEIRO em outros meios para

divulgacdo do Marketplace, assim tendo o parceiro de acordo.

L.6. O prego unitario dos produtos comercializados pelo PARCEIRO através do Marketplace
devera ser o mesmo ou menor do que o praticado a vista em seu proprio site de vendas, assim

como o valor do frete.

L.7 Caso o PARCEIRO nao cumpra com o envio do produto, por auséncia de estoque, este
devera comunicar imediatamente ao CLUBE TRAINER, para serem calculadas as taxas

devidas.

L.8. Na hipétese de descumprimento dos niveis de servigO previstos na clausula 17, poderé ao
CLUBE TRAINER aplicar multa ao PARCEIRO equivalente a 3% (trés por cento) sobre o valor

total dos pedidos que ndo atingirem o nivel de servicO, sem prejuizo da rescisao contratual.

L.9. Os anuncios e vendas dos produtos do PARCEIRO poderao ser estendidos as demais
lojas virtuais pertencentes ao CLUBE TRAINER a seu exclusivo critério, mantendo integralmente

as obrigagdes estabelecidas entre as partes.
CLAUSULA QUINTA: DOS DIREITOS E OBRIGACOES DO PARCEIRO

5.1. Sao direitos e obrigagdes do PARCEIRO, sem prejuizo de outros previstas no presente

instrumento:

a) Respeitar as clausulas deste instrumento e de todos os documentos que venham a ser

firmados entre as partes, em raz&do da relag8o contratual ora estabelecida.

b) manter os dados cadastrais devidamente atualizados, bem como garantir a manutengdo de
sua regularidade perante os competentes 6rgaos, autoridades ou entidades a que esteja

legalmente vinculado.

c) Optar pelos produtos a serem comercializados no Marketplace, sob sua exclusiva
responsabilidade, podendo o CLUBE TRAINER conforme seu exclusivo critério, vedar,

suspender ou interromper a comercializagdo, sem necessidade de comunicagao prévia.

d) Comercializar por meio do Marketplace apenas produtos que ja estejam em estoque, salvo
em relacdo a determinados produto especificos cuja pratica comercial determine a previa
encomenda junto aos respectivos fabricantes, desde que aprovado expressamente pelo CLUBE
TRAINER.



e) Cumprir rigorosamente a Politica de Trocas e Corre¢gdes do Site, bem como todas as
demais regras e politicas informadas ao consumidor no Site.

f) Abster-se de praticar atos que possam afetar negativamente a imagem e reputacdo da
CLUBE TRAINER inclusive a infragcdo de direitos de propriedade intelectual e terceiros, de
direitos trabalhistas, consumeristas ou de leis ambientais, responsabilizando-se integralmente
pelas consequéncias de qualquer eventual infragdo, inclusive diligenciar para que quaisquer

terceiros envolvidos na fabricagdo, entrega e/ou venda dos produtos ndo cometam.

5.1.1. O PARCEIRO assume, também, a responsabilidade de comercializar junto ao
Marketplace somente produtos cujo fabricante o tenha autorizado a distribuir e comercializar no

territorio brasileiro.

5.2. Os atendimentos aos consumidores efetuados pelo PARCEIRO seréao realizados mediante
ferramenta de atendimento disponibilizada, utilizando a lingua portuguesa de forma culta, polida

e suficientemente clara de maneira a ndo causar confusdo ou dificuldade ao consumidor.

5.2.1. O PARCEIRO deve cumprir rigorosamente com as obrigagBes do ANS - Acordo de Nivel

de Servi¢os, nos niveis delimitados na clausula 17.

5.2.2. Os contatos entre PARCEIRO e consumidor serdo monitorados e auditados pelo CLUBE
TRAINER.

5.2.3. E expressamente proibido o envio de informagOes diretas de contato do PARCEIRO aos

consumidores.
5.3. O PARCEIRO devera observar as seguintes condicBes na comercializagdo dos produtos:

a) Embalar e empacotar o produto de maneira adequada e compativel para envio ao
consumidor, a fim de manter a integridade durante o] transporte.
b) Abster-se de cancelar injustificadamente o pedido realizado pelo consumidor e, caso o
cancelamento seja inevitavel, por motivo de caso fortuito ou forca maior, informar ao CLUBE

TRAINER e o consumidor de imediato.

c) Despachar e entregar o produto nas condigOes e no prazo anunciados, através de empresas

de transporte que permitam a rastreabilidade dos pedidos.
d) Emitir e enviar uma via fisica da Nota Fiscal Eletrdnica com o produto.

e) Atualizar o status dos pedidos a cada etapa superada, especialmente informando junto a
plataforma de Marketplace o Codigo de Rastreio ou Numero de Conhecimento de Transporte,

bem como Chave de Acesso, Numero, Serie e Data de Emissao da Nota Fiscal Eletronica.



5.L4. Toda a comunicagéo oficial entre o CLUBE TRAINER e o PARCEIRO devera ser realizada
através da plataforma do Marketplace, independentemente da existéncia de integragcdo de

sistema.

5.4.1. O PARCEIRO concorda desde jé que a informagéo oficial sempre sera aquela constante

na plataforma do Marketplace, em caso de divergéncia de informag®es.

5.4.2. O CLUBE TRAINER néo se responsabiliza por comunicagdes realizadas via e-mail, os

quais deverao ser ratificados via plataforma do Marketplace para serem consideradas validas.

5.5. O PARCEIRO declara e garante possuir capacidade juridica para celebrar este contrato e

para comercializar os produtos, nao ferindo quaisquer direitos de terceiros.

5.6. O PARCEIRO declara que leu, que esta ciente e de pleno acordo com todos os termos e
condi¢cbes deste instrumento, com as condi¢Oes especificas e comerciais estabelecidas no
respectivo Termo e Adesao e esta ciente das Politica de Troca, Politica de Entrega e Politica

de Privacidade.

5.7. E vedada a comercializagdo de qualquer produto ilicito, de origem ilicita, que atente ou
possa atentar contra a dignidade humana, os bons costumes, as praticas normais de comercio,
o direito a livre concorréncia, sejam considerados falsos ou falsificados, ndo possuam as
devidas autorizagDes, sejam defeituosos ou improprios para consumo, violem as normas
aplicaveis ou de qualquer maneira ou forma estejam impedidos de serem comercializados por

lei, estatuto ou norma de ordem publica ou privada.

5.8. Ocorrendo reclamagOes de consumidores que demandem acerca de produtos com vicios
de qualidade ou quantidade, nos termos dos arts. 18, 26 e 50 do Codigo de Defesa do
consumidor, cabera ao PARCEIRO a retirada dos respectivos produtos, bem como realizar a
substituicdo do produto viciado, se responsabilizando ainda pelos pagamentos dos fretes, sem

qualquer 6nus para o consumidor.

5.9. Ocorrendo a solicitagdo de arrependimento da compra, nos termos do art. 49 do Cadigo
de Defesa do Consumidor, caberd ao PARCEIRO solicitar pela plataforma do Marketplace o
cancelamento do pedido e reembolso dos valores efetivamente pagos pelo consumidor a
qualquer titulo, inclusive despesas com impostos e frete, facultando ao PARCEIRO a coleta do
produto desde que sem qualquer 6nus para o consumidor, caso tenha interesse na recuperagdo
do produto. Nesta hip6tese nao sera devido ao CLUBE TRAINER nenhum valor a titulo de

Comisséao.
CLAUSULA SEXTA: DOS DIREITOS E OBRIGAC,C')ES DO CLUBE TRAINER

6.1. Sao direitos e obrigagbes do CLUBE TRAINER, sem prejuizo de outros previstos no

presente instrumento:

a) efetuar os repasses ao PARCEIRO, conforme previsto na clausula 9a.



b) Disponibilizar no Marketplace as ferramentas necessarias, conforme seu exclusivo critério,
para comercializagdo de produtos do PARCEIRO, bem como disponibilizar a ferramenta de
gestdo e controle do Marketplace ao PARCEIRO durante o periodo de vigéncia do presente
instrumento.

c) O CLUBE TRAINER n&o sera responsavel pelo uso indevido dos Dados de Acesso da
plataforma do Marketplace, bem como por quaisquer perdas e danos sofridos pelo PARCEIRO,
consumidor ou terceiro em decorréncia de culpa e/ou dolo do PARCEIRO.
d) E facultativo ao CLUBE TRAINER a qualquer tempo, alterar, adequar ou remodelar o
conteudo, layout, funcionalidades e ferramentas relacionadas ao Site.
e) O CLUBE TRAINER conforme seu exclusivo critério, poderé restringir, limitar ou impedir por
qualquer meio ou forma o acesso de consumidores ou internautas ao site.
f) O CLUBE TRAINER se reserva o direito de n&o anunciar ou divulgar um ou mais produtos
ofertados pelo PARCEIRO.
g) O CLUBE TRAINER poderé, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, com o intuito de
minimizar riscos de falhas humanas ou uso indevido do site, impor limites de venda para o
PARCEIRO que incluirdo, dentre outros aspectos, valores praticados, quantidades ofertadas e
frequéncia de oferta de produtos.
h) Cabera ao CLUBE TRAINER processar todos os pagamentos, repasses, retencgdes,
encargos, estornos e ajustes em razdo das operagdes concretizadas no Marketplace.
i) O CLUBE TRAINER poderé, a seu exclusivo critério, utilizar mecanismos de avaliagdo e

auditoria de vendas, ranking de avaliagBes e performance do PARCEIRO.

6.2. O CLUBE TRAINER poderé, a qualquer tempo, mediante notificagdo encaminhada nos
termos do presente instrumento, exigir notas fiscais e/ou documentos adicionais que julgar
necessario para verificar a manutenc8o da regularidade do PARCEIRO e procedéncia dos

produtos.
CLAUSULA SETIMA: DO RELACIONAMENTO ENTRE PARCEIRO E CONSUMIDOR

7.1. Com excecgdo ao gerenciamento dos pagamentos, o CLUBE TRAINER n&o participa das
transagOes que se realizam entre o0 PARCEIRO e os consumidores, sendo a responsabilidade

por tais transagOes exclusivamente do PARCEIRO.

7.2. Em caso de reclamacgOes referentes aos produtos comercializados pelo PARCEIRO, devera
observar-se as seguintes condigbes excepcionais abaixo previstas, quando poderé o CLUBE
TRAINER a devolug8o dos valores pagos pelo consumidor, respondendo o VENDENDOR pelo
pagamento da Comissao ao CLUBE TRAINER e ndo sendo devido qualquer tipo de Repasse
pelo CLUBE TRAINER ao PARCEIRO.



a) Por reclamacdo de ndo entrega do produto no prazo acordado e ndo sendo possivel o

PARCEIRO comprovar a respectiva entrega no prazo de 7 (sete) dias uteis.

b) Por reclamacgéo de produto entregue com defeito e que n&o seja substituido ou reparado no

prazo de 30 (trinta) dias pelo PARCEIRO.

c) Por demais reclamagOes em que ndo haja retorno ou solugdo no prazo de 5 (cinco) dias

uteis a contar do registro o problema.

7.3. O PARCEIRO desde ja reconhece que, em caso de demanda judicial ou processo
administrativo em que o CLUBE TRAINER for demandado, sendo os fatos da demanda fundada
em acgdes ou omissdes do PARCEIRO, incluindo, mas ndo se limitando, a entrega de produtos
defeituosos, atrasos ou extravios na entrega, cancelamento de compras, entre outros, o
PARCEIRO sera acionado para solucionar a reclamagdo, fornecer os subsidios necessarios
para promover a defesa e, quando possivel, chamado ao processo, devendo em qualquer
hipotese arcar com todos os dnus decorrentes, especialmente indenizagOes, obrigagOes, perdas
e danos, honorarios advocaticios e custas judicias, mediante apresentagdo do comprovante de

pagamento.

7.3.1. Caso o CLUBE TRAINER permanega nos autos, por sua opgdo ou ndo ter sido acolhida
sua exclusdo da lide, esta constituira seus advogados para sua defesa, correndo por conta do

PARCEIRO todas as despesas pertinentes.

7.3.2. O PARCEIRO devera reembolsar o CLUBE TRAINER de todas as despesas incorridas
mediante compensacgdo no Repasse, corrigido monetariamente com base na variagdo do INPC
(ou na sua falta pelo indice que vier a substitui-lo), acrescido de juros moratorios de 1% (um
por cento) ao més pro rata die e multa de 2% (dois por cento). Inexistindo saldo para
reembolso, ao CLUBE TRAINER poderé demandar judicialmente, independentemente de previa

notificagdo ou aviso.
CLAUSULA OITAVA: DA GESTAO DE PAGAMENTO

8.1. O CLUBE TRAINER se compromete a providenciar as ferramentas necessarias para
disponibilizacao das formas de pagamento aos consumidores, responsabilizando-se pela

contratagdo de quaisquer servicos ou mecanismos para controle e validag8o dos pagamentos.

8.2. O CLUBE TRAINER nao esta obrigado a aceitar forma de pagamento distinta das
disponibilizadas no site e/ou escolhida pelo consumidor, bem como nao pode o PARCEIRO

restringir ou negar a opgéo do consumidor quanto a forma de pagamento.

8.3. A forma de pagamento disponibilizada para venda de produtos no Marketplace sera
exclusivamente mediante boleto bancario, PIX e cartées de credito de bandeiras especificas.

Podendo ser a vista ou em parcelamento.



CLAUSULA NONA: DA COMISSAO DA Portal da Diversido | E DO REPASSE PARA O
VENDEDOR

9.1. Pelos servigos de Marketplace, o PARCEIRO pagara ao CLUBE TRAINER a comisséao de
12% (Doze por cento) sobre o produto. Sendo o frete calculado pelos sistemas exclusivos dos
correios e também pelo Melhor envios, podendo ser acordado o pagamento pelo cliente ou pelo

parceiro.

9.1.1. Em caso de cancelamento do pedido por iniciativa do consumidor cuja retencdo da
comissao e repasse ja tenham sido efetuados, a comissdo sera estornada logo estiver o

problema solucionado.

9.1.2. As partes poderao incluir novas categorias de produto a Tabela de Comissao, celebrando

Termo Aditivo.

9.1.3. Nao sendo estabelecido comissao especifica para a categoria de produto anunciado pelo
PARCEIRO, fica desde ja estabelecida aliquota de comissdo no percentual padrdo de 127%

(doze por cento).

9.1.4. E facultado o CLUBE TRAINER a redugdo da Comissdo dos produtos, em periodos

determinados, apds acordo entre as partes.

9.2. A O CLUBE TRAINER efetuara o repasse dos valores devidos pelas vendas concretizadas
dos produtos do PARCEIRO por meio do Marketplace, descontada a Comissédo, mediante
credito em conta corrente indicada pelo PARCEIRO no prazo indicado na plataforma de controle
financeiro da area logada do parceiro, onde o prazo é de 30 dias para as vendas no Crédito,

e 15 dias para Pix E boleto, aceitada no Termo de ades&o ao presente Contrato.

9.3. Os valores pertencentes ao PARCEIRO serao creditados em ato continuo, em sua conta

corrente, obedecendo-se as regras bancarias.

9.4. O CLUBE TRAINER poderé suspender o Repasse de valores referentes a pedidos
enquanto ndo concluida a entrega, enquanto existam reclamagdes pendentes de resolugdo ou
sem atendimento satisfatério, bem como que ndo tenha observado as condigOes previstas na

clausula 5.3.

9.5 O credito poderé demorar ate 3 (trés) dias uteis para ser visualizado na conta do
PARCEIRO.

CLAUSULA DEZ: DA RESPONSABILIDADE POR FRAUDES

10.1. O PARCEIRO respondera por qualquer fraude realizada por si ou por terceiros a ele
vinculados, em meio virtual ou fisico, de agBes ou omissbes culposas ou dolosas, ou ainda,

decorrentes da violagcdo de quaisquer condigcbes estabelecidas no presente Contrato.



10.2. O CLUBE TRAINER poderé reter ou ndo concretizar operagcbes caso, a seu exclusivo
critério, verifique a possibilidade de estarem sendo cometidas fraudes ou outros crimes, em

meio virtual ou fisico, relacionados aos consumidores ou ao PARCEIRO.

10.3. O CLUBE TRAINER envidara seus melhores esforcos no combate a fraudes de
pagamentos e outros crimes referentes as transagbes de pagamento, providenciando a

instalagdo e utilizagdo de ferramentas direcionadas ao combate dos crimes.
CLAUSULA ONZE: DAS ALTERACOES DO CONTRATO E TERMOS DE ADESAO

11.1. O CLUBE TRAINER poderé alterar, a qualquer tempo e de maneira unilateral, as condi¢des
previstas no presente instrumento, nas politicas do site ou nas condi¢cdes gerais vigentes, desde
que precedida de comunicagao escrita, por correio ou por e-mail, com antecedéncia minima de

10 (dez) dias.

11.2. Na hipotese de o PARCEIRO ndo concordar com as alteragbes que venham a ser
promovidas, nos termos da clausula 11.1, deve notificar ao CLUBE TRAINER por escrito, a fim

de resolver o presente instrumento, sob pena de aceitag8o das novas condigOes estabelecidas.
CLAUSULA DOZE: DO PRAZO E DA RESCISAO CONTRATUAL

12.1. O presente contrato vigoraré por prazo indeterminado e ter4 inicio na data da aceitagdo

pelo CLUBE TRAINER da adesao promovida pelo PARCEIRO.

12.2. O presente contrato podera ser rescindido por qualquer uma das partes, sem que dessa
rescisdo decorra qualquer 6nus ou obrigacdo de indenizar, sem necessidade de aviso prévio

por escrito a outra parte, respeitando as vendas em curso.

12.2.1. Ainda que o contrato tenha sido rescindido, as partes devem cumprir as obrigagOes
pertinentes para a concretizagdo das vendas ja realizadas aos consumidores, bem como os
repasses devidos ao PARCEIRO.

12.3. O presente contrato estara automaticamente rescindido por culpa do PARCEIRO, sem a

necessidade de notificagdo, na ocorréncia de qualquer um dos eventos listados abaixo:

a) A violagdo de quaisquer das clausulas ou descumprimento de quaisquer obrigagBes previstas
no presente contrato.
b) A decretagdo de faléncia ou a apresentagdo de pedido de recuperagdo judicial ou

extrajudicial.

c) A cessdo ou transferéncia a terceiros dos direitos ou obrigagDes previstos no presente
instrumento, sem a previa e expressa autorizagdo do CLUBE TRAINER

d) O descumprimento da ANS estabelecido na clausula 17.



12.3.1. Na presente hipétese, o PARCEIRO estara sujeito ao pagamento de multa nédo
compensatoria de 15% (quinze por cento) a ser aplicado sobre a média das vendas mensais

realizadas pelo PARCEIRO no Marketplace nos ultimos 6 (seis) meses.

12.L. Na hipétese prevista na clausula 12.3 ou em caso de suspeitas de fraude, o CLUBE
TRAINER poderéi, a seu exclusivo critério, suspender o Contrato, com a imediata suspenséao
da utilizacdo pelo PARCEIRO dos recursos disponibilizados no Marketplace, mediante o envio
de notificagdo ao PARCEIRO para que no prazo de 15 (quinze) dias providencie o saneamento

ou justificativa para as irregularidades.

12.4.1. Nao sendo sanada a irregularidade ou apresentada a respectiva justificativa no prazo

assinalado, poderé o CLUBE TRAINER considerar o contrato plenamente rescindido.

12.5 Em caso de rescisao contratual, o valor de Repasse poderé Ser suspenso por ate 7 (sete)
dias apds a efetiva entrega do pedido ao Consumidor ou enquanto existam reclamagOes ao

pedido pendentes de resolugdio ou sem atendimento satisfatorio.

CLAUSULA TREZE: DA NAO-EXCLUSIVIDADE
13.1. O presente instrumento ndo estabelece nenhum carater de exclusividade entre as partes.
CLAUSULA QUATORZE: DAS COMUNICACOES

1L4.1. As comunicagbes e notificagBes previstas no presente instrumento serdo realizadas
através da Plataforma do Marketplace, restando acordado entre as partes que tal forma de

comunicagéo sera suficiente para os fins deste contrato.
CLAUSULA QUINZE: DA CONFIDENCIALIDADE

15.1. As partes, por seus dirigentes, prepostos ou empregados, obrigam-se a manter completa
confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informagOes obtidas em razao do presente
contrato, reconhecendo que nao poderao ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com
expressa autorizagdo por escrito da outra parte, responsabilizando-se, em caso de

descumprimento da obrigagdo assumida, por perdas e danos e demais cominagOes legais.

15.2. ndo sera exigida a confidencialidade das informagOes que sejam de dominio publico no
momento de sua revelacdo ou que sejam comprovadamente conhecidas pela outra parte, antes

de sua revelagdo pela parte detentora da informacgéo.
CLAUSULA DEZESSEIS: DAS PROPRIEDADE INDUSTRIAL

16.1. O PARCEIRO autoriza o CLUBE TRAINER a utilizar, a titulo gratuito e sem qualquer
contraprestacdo, seus nomes comerciais, logotipos e marcas registrados no site e demais
ferramentas do Marketplace, inclusive sites e paginas direcionados a publicidade e divulgagdo

dos produtos.



16.2. O PARCEIRO somente poderé utilizar os nomes comerciais, logotipos e marcas

registrados do CLUBE TRAINER mediante prévia e expressa autorizacao por escrito.

16.3. O presente instrumento ndo outorga a qualquer uma das partes qualquer direito sobre
qualquer Propriedade Intelectual da outra que ndo aqueles expressamente previstos no presente
contrato, devendo o uso de qualquer propriedade Intelectual ocorrer de maneira que a parte
detentora dos direitos sobre a Propriedade Intelectual seja reconhecida sempre como sua Unica

proprietaria ou titular.
CLAUSULA DEZESSETE: DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS - ANS

17.1 O PARCEIRO, durante a vigéncia deste contrato, se compromete a respeitar os numeros
minimos mensais definidos abaixo:
a) PERFORMANCE DE ENVIO: despachar o pedido ao consumidor no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas (teis, observado o percentual minimo de 95% (noventa e cinco por

cento) dos pedidos realizados;

b) PERFORMANCE DE ENTREGA: entrega do produto no prazo acordado no momento da
compra ao respectivo consumidor, observado o percentual minimo de 95% (noventa e cinco
por cento) de todos 0s produtos expedidos;
d) PERFORMANCE DE CANCELAMENTO: percentual de cancelamento das compras de até
3% (trés por cento), inclusive por arrependimento do consumidor previsto no Codigo de Defesa

do Consumidor;

e) PERFORMANCE DE ATENDIMENTO: atender aos consumidores de segunda a sexta-feira,
das 9hs as 18hs, exceto feriados nacionais, via Plataforma do Marketplace, no prazo maximo

para resposta de 24 (vinte e quatro) horas uteis.
CLAUSULA DEZOITO: DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. O presente instrumento ndo implica a existéncia de qualquer vinculo empregaticio entre
as partes, seus socios/diretores, administradores, empregados, prepostos e/ou
subcontratados, correndo por conta e responsabilidade exclusiva de seus contratantes todas as
obrigagOes fiscais, trabalhistas, infortunisticas (acidentes de trabalho), fundiarias (FGTS) e

previdenciaria decorrentes de sua relacdo com aqueles.

18.2. O presente contrato consolida toda e qualquer prévia negociagdo ou acordo, verbal ou
escrito, referente ao seu objeto, sobrepondo-se e substituindo, portanto, a todos os contratos,

entendimentos, negociagcBes e conversas anteriores.

18.3. A declaracéo de nulidade de alguma das clausulas do presente instrumento, em todo ou

em parte, ndo implica na nulidade do contrato.

18.4. Todos os tributos, que incidam, ou venham a incidir, e sejam decorrentes deste

instrumento, ficam a cargo do contribuinte, assim definido na legislagéo tributaria.



18.5. A tolerdncia de qualquer das partes ao descumprimento de qualquer uma das obrigagOes
do presente instrumento particular nao sera considerado como novagdo, ndo implica
concordancia com tal inadimplemento nem, tampouco, renuncia ao seu direito de exigir o
adimplemento da obrigag8o ou ressarcimento por eventuais danos resultantes, tratando-se de

mera liberalidade.

18.6. O presente instrumento sera celebrado em carater irretratavel, obrigando nao s6 as partes
contratantes, como também, os herdeiros ou sucessores, a qualquer titulo, ao fiel e integral

cumprimento do disposto neste instrumento.

18.7. O presente contrato ndo pressupde ou gera qualquer relagdo de consumo, nos termos
do Cadigo de Defesa do Consumidor, entre o CLUBE TRAINER e o PARCEIRO, servindo as
ferramentas ora contratadas como instrumentos ao PARCEIRO para o exercicio de suas

atividades empresariais.

18.8. Nenhuma das partes responde pelos insucessos comerciais da outra e por reclamacgOes
de terceiros, clientes destas, exceto nos casos em que for comprovada a acao ou omissao

deliberada a fim de prejudicar a outra, caracterizando o dolo.

18.9. Fica eleito o foro da Comarca de Sao Paulo-SP, para dirimir quaisquer duvidas e/ou
questoes relativas ao presente instrumento com renincia a qualquer outro, por mais privilegiado

que seja.
CLAUSULA DEZENOVE: DO REGISTRO

19.1 O presente Contrato e firmado, pelo CLUBE TRAINER em Séao Paulo, e sera levado a
registro publico perante quaisquer dos Cartérios de Registros e Titulos e Documentos da
Comarca de Sao Paulo, nos termos da legislagao vigente, passando a ter validade e eficacia

perante terceiros, sendo exigivel do VENDEDOR no momento de concretizagdo de sua ades&o.

19.2 Qualquer alteragdo deste Contrato sera objeto de averbagdo e registro no respectivo

Cartorio de Registros e titulos e Documentos.






